ACIL VE BEKLENMEDIK DURUM PLANI BiLGIiLENDIRME NOTU

Seker Yatirnm Menkul Degerler A.S.’nin, acil ve beklenmedik durumlarda miisterilerine, diger
arac1 kurumlara, piyasa katilimcilarina ve iigiincii taraflara kars1 olan yiikiimliiliiklerini yerine
getirme kosullarini, yontemlerini, kars1 karsiya kalinabilecek her tiirlii istek ve beklentilerin
yerine getirilmesi i¢in alinmasi gereken 6nlem ve is akiglarinin tanimladigi “Acil ve Beklenmedik
Durum Plan1” olusturulmus olup; bu plan Seker Yatirrm Genel Miidiirliik, Ankara ve Izmir
Subesi ve Tiim Sekerbak T.A.S. Acentelerini kapsamaktadir.

Seker Yatinm Merkez’de gorevli tiim personel, acil ve beklenmedik durum prosediirii
kapsaminda, kendi birimleri ile ilgili isleyis ve islemlerin aksatilmadan yiiriitilmesinden sorumlu
tutulmustur. Acil ve Beklenmedik Durum Planlarinin uygulanmasi ve gerekli koordinasyonun
saglanmasi icin olusturulacak Acil ve Beklenmedik Durum Komitesinin isleyisinden, Genel
Miidiir sorumlu kilinmislardir.

UYGULAMA

Seker Yatirnm’in acil ve beklenmedik durum karsisinda, is siirekliliginin saglanmasi, miisteri
magduriyeti olmaksizin faaliyetlerinin devam edebilmesini teminen, mevcut mevzuat uyarica
tutmakla yilikiimlii olunan her tiirlii mali tablo ve kayitlar elektronik ortamda yedekleri alinarak;
basili olarak tutulan her tiirlii kiymetli evrak ise, yangin ve afete karst korumali dolaplarda
saklanmaktadir.

Seker Yatirnm faaliyetlerinin araliksiz siirdiiriilebilmesine yonelik bilgi islem sistemlerinin
devamliliginin saglanmasini teminen, Seker Yatirm merkezde kullamilan tiim bilgi islem
sistemlerinin bir yedegi Sekerbank T.A.S. tarafindan belirlenen bir merkezde tutulmaktadir.

Seker Yatirim, kiymetli evraklarin korunmasi hususunda gereken 6nlemleri almis olup; buna ek
olarak, kiymetli evraki teminat altina almak igin her y1l Mali ve Idari Isler Miidiirliigii tarafindan
sigorta yaptirilmaktadir.

Herhangi bir acil durumda, sirketin islem yaptig1 piyasalar itibariyla takas yiikiimliiliikklerinin
yerine getirilebilmesi, hisse borcunun kapatilmasi, sermaye arttirrmlarinin hak sahiplerine
dagitimi vb., tahvil-bono, VOB teminat yatirma ¢ekme ve miisterilerin nakit varliklarini transfer
etmek istemeleri durumunda islemler Sekerbak T.A.S. Tophane Diaster Cernter’de bulunan
bilgisayarlar iizerinden gerceklestirilecektir.

Seker Yatirim’in kullanmakta oldugu Finbase sistemince kullanilan sunucular Seker Yatirim
Metrocity binasinda bulunmaktadir. Metrocity binasinda olast bir felaket durumunda,
miisterilerin ve 3. kisilerin etkilenmemesi i¢in Finbase sisteminin data kaybi olmadan islemler
Sekerbak  T.A.S. Tophane Diaster Cernter’de  bulunan  bilgisayarlar  iizerinden
gerceklestirilecektir.

Sekerbak T.A.S. Tophane Diaster Cernter’de olasi bir felaket durumunda miisteri emirlerinin
iletimi ve gerceklestirilmesi Seker Yatimm Ankara ve Izmir Subeleri iizerinden
gerceklestirilecektir.



Seker Yatirim Acenteleri

Seker Yatirim acentesi olan Sekerbank Subeleri’nde karsi karsiya kalinabilecek herhangi bir acil
ve beklenmedik durumda, Sekerbank Acil Durum Plan1 Uygulama Talimati dogrultusunda
faaliyetine devam edecektir.

Acil ve beklenmedik durum karsisinda, miisterilerimizin magdur olmamasini teminen, oncelikli
olarak acentemiz Sekerbank’in Cagr1 Merkezi ve Internet Subesi’ne kanalize edilmesi esastir.
Miisterilerin talebi halinde, diledikleri Aract Kurum’a nakit, menkul kiymet virmanlarinin
gerceklestirilerek magdur edilmemeleri icin gerekli Onlemlerin alinmasi Oncelikli hizmetler
arasindadir. Bu husus Seker Yatirim’in faaliyetine devam edilemeyecegi yoniinde bir karar
alinmas1 durumunda da oncelikli olarak uygulamaya sokulacaktir.

Isbu “Bilgilendirme Notu”, Seker Yatirm hesabi acan her miisteriye, acil ve beklenmedik
durumlarda, is siirekliliginin nasil saglanacagi, bu siirecteki i adimlart ve uygulama
prosediirlerinin neler olacagi hususlarinda 6zet bilgilendirme vermek amaciyla olusturulmus
olup; ayn1 zamanda Seker Yatirnm’in www.sekeryatirim.com.tr resmi internet sitesinde de online
olarak ilan edilmektedir.



